
1. Introdução

Este guia prático apresenta o procedimento completo para exclusão de empresas dentro do Meu
Integrador 4.0, detalhando as etapas operacionais, os efeitos dessa exclusão e orientações
importantes para o cliente.

2. Processo de Exclusão de Empresas no Meu Integrador 4.0

A exclusão de uma empresa no Meu Integrador 4.0 é um procedimento simples, porém definitivo.
Para realizar a remoção, o usuário deve seguir as etapas conforme descrito abaixo.

2.1 Acesso à Empresa

1. O usuário deve acessar a empresa que deseja excluir diretamente no Integrador 4.0;
2. No canto superior da tela, ao lado do ícone de “X”, localizar o ícone de lápis, conforme

será demonstrado na imagem a seguir:

Exclusão de Empresas no
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2.2 Ação de Exclusão

1. Ao clicar no ícone do lápis, será aberta a tela de edição;
2. Ao lado do CNPJ da empresa, aparecerá o ícone de uma lixeira;
3. O usuário deve clicar nessa lixeira e confirmar a exclusão, conforme ilustrado na imagem

abaixo:

https://ajuda.ottimizza.com.br/uploads/images/gallery/2026-08/Qxximage.png


3. Efeitos da Exclusão

Após a confirmação, a empresa será excluída permanentemente da base da Ottimizza. A
exclusão envolve a remoção integral de:

Regras;
Deparas;
Históricos;
Plano de contas;
Demais parametrizações internas.

Essas informações Não podem ser recuperadas após a exclusão, pois são removidas
completamente do sistema.

4. Recriação da Empresa

Caso o cliente deseje utilizar novamente essa empresa no Meu Integrador, é possível realizar um
novo cadastro. No entanto, é importante ressaltar que:

A parametrização anterior não será reaproveitada;
Será necessário refazer todas as regras, históricos, deparas e plano de contas do
zero.

https://ajuda.ottimizza.com.br/uploads/images/gallery/2026-08/Xzoimage.png


5. Conclusão

O processo de exclusão de empresas no Meu Integrador 4.0 é definitivo e envolve a remoção
completa de todos os dados e parametrizações relacionadas à empresa. Recomenda-se que o
cliente só realize a exclusão quando tiver certeza da necessidade, ciente de que, caso seja
necessário cadastrar novamente, será indispensável refazer toda a configuração.
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