Vinculo de Responsavel

Acesse a solucao Gestao de Servicos. No menu lateral esquerdo, selecione a opcao Empresas.
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Busque pela empresa que deseja utilizar no campos destacados na imagem a seguir.

Home / Empresas

Filtrar por Codigo ERP Q, Filtrar por Razéao Social Q, Somente em atividade * :

Acesse a empresa e, na aba Responsaveis, informe o responsavel por cada departamento.



Detalhes Responsaveis Servigos Caracteristicas Histérico Usudrios Ficha técnica

Buscar Departamento

* Importar

Departamento Contdbil
Brenda Costa ‘ X Departamento Societario Q
Departamento Fiscal

{ .
Brenda Costa <= Q Departamento Geral Q
Departamento Financeiro Q
Departamento Pessoal Q
Departamento Atendimento Q

Ao finalizar o preenchimento, clique em Atualizar para registrar as novas informacoes.

Usuarios Ficha técnica

Como alterar em lote os responsaveis de um departamento

Caso ocorra uma mudanca de carteira e seja necessario alterar em lote os responsaveis de um
departamento em varias empresas, essa alteracdo pode ser realizada diretamente pelo Tareffa.

Como acessar

¢ Acesse o menu Cadastros Gerais;

e Clique em Empresas;

e Selecione os trés pontos no canto superior da tela;
e Clique na opcao Transferir Departamento.
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Informacoes obrigatdrias
Para realizar a transferéncia, é obrigatério informar:

e Departamento;
e Novo responsavel.

Campo Empresas
No campo Empresas, caso nenhum cédigo ERP seja informado, o sistema realizara a alteracdo do
responsavel daguele departamento para todas as empresas da base. Caso a alteracao deva

ocorrer apenas para empresas especificas:

e Informe o Cédigo ERP da empresa;
e Pressione a tecla Enter para confirmar a inclusao da empresa na listagem.

Importante para clientes Questor

Para empresas que possuem identificacao de filial com “-1” no Cédigo ERP, essa informacao
também deverd ser preenchida.

Exemplo: 20-1

Caso a identificacao da filial ndo seja informada corretamente, a alteracdo do responsavel nao sera
concluida.
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