
Para efetuar a alteração da forma de pagamento na solução Atende+, siga as instruções abaixo:

1. Acesse o link: https://business.facebook.com/

2. Faça login.

Atualizando Forma de
Pagamento no Atende+

https://business.facebook.com/


3. Após efetuar o login, verifique se o portfólio empresarial correto está selecionado. Em seguida,
acesse a opção Todas as ferramentas no menu lateral.



4. Selecione a opção Cobrança e Pagamentos.



5. Na aba Formas de Pagamento, selecione Contas do WhatsApp Business. No campo à
direita, confirme se a conta correta do WhatsApp está selecionada. Após essa verificação, clique
em Adicionar Forma de Pagamento.



Atenção: A exclusão de uma forma de pagamento só poderá ser realizada após a inclusão de uma
nova.

6. Na próxima tela, selecione a opção Avançar.

7. Adicione os dados de pagamento e selecione a opção Salvar.



8. Após isso, adicione as demais informações solicitadas.



Forma de pagamento atualizada.
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